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2.2.

положение
о конфликтной комиссии по вопросам разрешения споров

между участниками образовательньш отношений

1. Общие положения.

Конфликтная комиссия создается для решения спорньD( вопросов, относящихся к
образовательному процессу, оценке знаний обl^rающихся, выпускников.
КонфликтнаJI комиссия назначается решением общего собрания трудового коллектива. Число
Iшенов комиссии нечетное, не менее трех; председатель комиссии назначается директором
образовательного rIреждения.
Конфликтная комиссия в своей деятельности р}ководствуется Федеральньпл законом от
29.t2.201'2 N 273-ФЗ "Об образовании в Российской Федерации" с изменениями от 8 декабря
2020 rода. Уставом и другими локаJIьными актами МОУ (ООШ J\Ъ 10>, государственными
образовательными стандартами.
Комиссия рассматривает: вопросы организации обуrения по индивидуальному плану,
программе; конфликтные ситуации, связанные с введением зачетной системы оценки знаний;
вопросы об объективности оценки знаний по предмету за текущий учебный год, во время
промежуточной или итоговой аттестации.

2. Конфликтная комиссия образовательного yчреждения имеет право:

- принимать к рассмотрению зtulвления любого участЕика образовательЕьIх отношений при
несогласии с решением или действием администрации, )дIитеJUI, кJIассного руководителя,
обl^тающегося;
- принять решение по каждому спорному вопросу, относящемуся к ее компетенции;
обжалование принятого решения возможно в комитете IIо образованию администрации
Энгельсского муниципаJIьного района;
- сформировать предп4етную комиссию дJuI принятия решения об объективности выставления
отметки за качество знаний обуrающегося фешение rrринимается в течение трех.дней с
момента поступления заявления, если срок ответа не оговорен дополнительно заявителем);
- загIратттивать дополнительн}aю документацию, материчlлы дJUI проведения са]\4остоятельного
изгIения вопроса;
- рекомендовать, приостiIнавливать или отменять ранее IIринятое решение на основании
проведенного из)чения при согласии конфликтующих сторон ;

- рекомендовать изменения в локальных актах образовательного )л{реждения с целью
демократизации основ управления образовательным }п{реждеЕием или расширения прав
обучающихся.

3. Члены конфликтной комиссии обязаны:

- присутствовать на всех заседаниях комиссии;
- принимать активное участие в рассмотрении rrоданньж заявлений;
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- ПРИНИМаТЬ РеШеНИе ПО ЗаяВленнОМУ Вопросу открытым голосованиеI\4л (решение считается
принятым, если за него проголосовЕIло большинство Iшенов комиссии при присутствии не
менее двух третей ее членов);
- принимать решение своевременно, если не оговорены дополнительIIые сроки рассмотрения
заjIвления;
- давать обоснованный ответ заlIвителю в устной или письменной форме в соответствии с
пожеланием заIIвитеJUI.

4. Организация деятельнqсти конфликтной комиссии.

Заседания конфликтной комиссии оформл.шотся протоколом.
УТВеРЖдение членов комиссии и назначение ее председатеJuI оформляются прикtвом по школе.
Протоколы заседаний конфликтной комиссии сдаются вместе с отчетом за уrебный год и
хранятся в документах совета три года.

Рассмотрено на общем собрании трудового коллектива 20.01 ,202Т года, протокол NЬ 6.
Заслушано на заседании родительского совета |4.0|.202| года, протокол No 3.
Согласовано на заседании профсоюзного комитета 1 1.01 .2021 года, протокол Jrlb 80/4.
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